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Uttalande: Tolkavgifter i sjukvarden strider mot medicinsk-etiska principer

Statens medicinsk-etiska rad (Smer) har i uppdrag att belysa medicinsk-etiska
fragor frin ett Overgripande samhallsperspektiv. Med anledning av att
regionfullmaktige i Blekinge fattat beslut om att infora tolkavgifter, utan att fraigan
dessférinnan utretts utifran etiska och rittsliga perspektiv, har radet fattat beslut
om att uttala sig om fragans medicinsk-etiska implikationer. Smer vill med detta
uttalande papeka att tolkavgifter innebir risker f6r en god hilso- och sjukvard,
kommer i konflikt med viktiga etiska principer samt strider mot intentionerna i
gillande regelverk. Dessa fragor har redan uppmairksammats av flera
organisationer med foretridare for hilso- och sjukvarden.!

Bakgrund

Enligt Tidoavtalet ska ritten till offentligt finansierad tolk begrinsas. Ett beslut
om férindrade patientavgifter och inférande av tolkavgift for likarbesok réstades
igenom av regionfullmiktige i Blekinge den 14 februari 2024. Beslutet innebir att
fran och med den 28 mars ska det kosta 300 kronor att ha en tolk med sig vid
virdbes6k och 50 kronor om tolken nirvarar digitalt. Avgiften ska betalas av
patienten sjilv och ska gilla den som haft uppehallstillstand i tva ar eller mer. De
svenska minoritetsspraken och teckensprik undantas fran kravet. Beslutet har
sedermera 6verklagats till Férvaltningsritten 1 Vixjé. Domstolen meddelade den
14 mars att beslutet, 1 avvaktan pa dom i malet, tills vidare inte ska gilla (sa kallad
inhibition).

" Se till exempel: Féretradare fér Svenska Lakareéllskapet och Sveriges Lakarférbund, Tobias Alfvén med flera
"Tolkavgifter inom varden kan hota patientsakerheten”, 12 februari 2024, Dagens Medicin.



Rdittsliga och medicinsk-etiska aspekter

Inférande av tolkavgifter vicker fraigor om hur sadana avgifter férhéller sig till
forbudet mot diskriminering och allas lika rittigheter och méjligheter 1 samhillet.
I debatten och kritiken mot regionfullmiktiges beslut har flera réster hojts om att
beslutet om tolkavgifter strider eller riskerar att strida mot gillande ritt i
torvaltningslagen  (2017:900), kommunallagen (2017:725), hilso- och
sjukvardslagen (2017:30) samt patientlagen (2014:821). Exempelvis framgir av
13 § forvaltningslagen att nir en myndighet har att géra med nagon som inte
behirskar spriket ska myndigheten vid behov anlita tolk. Fér hilso- och
sjukvarden finns en reglering som aktualiserar frigan om stéd av tolk i
patientlagen. Dir sdgs bland annat att informationen till patienten ska anpassas till
mottagarens alder, mognad, erfarenhet, sprakliga bakgrund och andra individuella
torutsittningar (3 kap. 6 §). Den som ger informationen ska sa langt som mojligt
forsikra sig om att mottagaren har férstatt innehallet i och betydelsen av den
limnade informationen (3 kap. 7 §).

Huruvida beslutet om tolkavgifter de facto strider mot gillande ritt ska nu prévas
av Forvaltningsritten i Vaxjo. Oavsett utgangen av den prévningen kan Smer
konstatera att tolkavgifter i hélso- och sjukvirden strider mot flera virden och
principer som i dag utgor grunden i hélso- och sjukvardslagstiftningen.

Smer vill sdrskilt lyfta féljande aspekter:

e Om en tolkavgift inférs kommer vissa patienter av ekonomiska skal att
tvingas avstd fran tolk. Det kan innebara att dessa patienter far svarigheter
att forsta sjukvardspersonalens rekommendationer, vilket medfor risker.
Det kan ocksa innebdra att sjukvardspersonal missforstar patienter, vilket
forsvarar for personalen att stilla korrekt diagnos och foresla limplig
behandling.

e Nir kommunikationen brister av olika anledningar kan det resultera i att
patienten inte soker vard nir det dr nédvandigt, eller scker vard utan att
det behovs. Detta kan féra med sig onddiga undersokningar och i vissa fall
felaktiga behandlingar som hade kunnat undvikas om det funnits en battre
torstaelse mellan likare och patient. Darfor dr sjukvardens auktoriserade
tolkar inte bara en kostnad, utan ofta en investering som kan spara

resurser.



e En tolkavgift kan ocksa medfora att anhoriga, exempelvis barn, i storre
utstrickning far fungera som tolkar. Forutom att detta medfor svarigheter
1 kommunikationen mellan vardpersonal och patient, far dirmed anhériga
del av integritetskanslig patientinformation. Det dr ocksa en belastning for
de anhoriga, i synnerhet barn, att ha ansvar for att exempelvis en forilder
far ritt sjukvard.

e Informerat samtycke ér en central etisk princip som innebir att patienten
efter att ha fitt information om sin sjukdom sjilv ger samtycke till det
behandlingsalternativ som foreslas. Eftersom en tolkavgift riskerar att
forsimra patientinformationen dventyras ocksa principen om informerat
samtycke.

e En tolkavgift drabbar i forsta hand resurssvaga patienter, vilket gor att den
ocksa star i konflikt med prioriteringsplattformens minniskovirdesprincip
om lika tillgdng till vard oavsett individuella egenskaper och ekonomiska
resurser. Den 4r dessutom diskriminerande di den enbart drabbar
patienter som inte har svenska som forsta sprak.

Om regionerna overviger utbkade egenavgifter i sjukvarden ar det viktigt att de forst
utreder konsekvenserna av ett saidant inférande. I detta fall har radet utifrin debatten
av fragan i Region Blekinge forstatt att inférandet av tolkavgifter har andra
intentioner an att forbittra regionens ekonomi. Inférandet av avgiften ska i stillet
fungera som ett incitament for den invandrade befolkningen att lira sig svenska.
Goda kunskaper i svenska spraket ar mycket viktigt, och det finns goda skal att fran
politikens hall skapa bista méjliga forutsittningar for invandrare och flyktingar att
snabbt lira sig spraket, for att underldtta deras integration 1 samhallet. Det dr dock
inte halso- och sjukvardens uppgift att i form av ekonomiska incitament arbeta fér
att uppna dessa kunskapsmal. Dirtill finns ingen evidens for att just inférandet av
tolkavgifter i sjukvarden medfor snabbare sprakinlirning.

Smer anser sammanfattningsvis att tolkavgifter idag innebir risker f6r en god hilso-
och sjukvard, kommer i konflikt med viktiga medicinsk-etiska principer samt strider
mot intentionerna i gillande regelverk. Det dr dessutom problematiskt att Region
Blekinge har beslutat att infora dessa avgifter utan att forst ha genomfort en
omfattande konsekvensanalys.



Beslut om uttalande har fattats per capsulam den 29 april 2024 av ledamoterna Sven-
Eric Séder (ordférande), Yasmin Bladelius, Asa Gyberg-Karlsson, Per Landgten,
Sofia Nilsson, Anton Nordqvist och Anna Starbrink, samtliga ledamoter 1 radet.
Ledamoterna Thomas Ragnarsson och Per Ramhorn har reserverat sig mot beslutet
(se bilaga). I beredningen av idrendet deltog dven Lilas Ali, Anders Castor, G6ran
Collste, Titti Mattsson, Kerstin Nilsson, Olle Olsson, Nils-Eric Sahlin, Mikael
Sandlund, Marie Sten och Kiristina Wikner, samtliga sakkunniga i radet.
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